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Resumo: Os portais de periédicos académicos surgiram com a implementagéo dos periddicos
cientificos eletrénicos que proliferaram com a customizagdo do Open Journal Systems
(OJS) pelo Instituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 2003. Este
trabalho objetivou identificar e conhecer os documentos, servigos e vinculos institucionais
que os portais de periddicos académicos estdo divulgando em seus sites. Trata-se de um
levantamento preliminar e aleatério que, apesar das limitacdes compreendidas pelas questdes
que envolvem o algoritmo das plataformas de busca, apresenta um pequeno panorama das
praticas divulgadas pelos portais. O resultado mostra que nao existe padréo nos vinculos
institucionais, nos servigos e praticas exercidas.

Palavras-chave: Portal de periddicos; Gestao informacional; Institucionalizagdo
Journal portal: services and practices

Abstract:Academic journal portals emerged with the immersion of electronic scientific journals
that proliferated with the customization of the Open Journal Systems (OJS) by the Brazilian
Institute of Information in Science and Technology (IBICT) in 2003. This work aimed to identify
and learn about documents, services and institutional links that academic journal portals
are publishing on their websites. This is a preliminary and random survey that, despite the
limitations understood by the issues involving the algorithm of the search platforms, presents
a small overview of the practices disclosed by the portals. The result shows that there is no
standardin institutional links, services and practices performed.

Keywords: Journal portal; Informational management; Institutionalization.
Portal de revistas: servicios y practicas

Resumen:Los portales de revistas académicas surgieron con la inmersion de revistas
cientificas electrénicas que proliferaron con la personalizacion de Open JournalSystems
(OJS) por parte del Instituto Brasilefio de Informacién en Ciencia y Tecnologia (IBICT) en
2003. Este trabajo tuvo como objetivo identificar y conocer documentos, servicios y enlaces
institucionales que los portales de revistas académicas estan publicando en sus sitios web.
Esta es una encuesta preliminar y aleatoria que, a pesar de las limitaciones comprendidas
por las cuestiones que involucran el algoritmo de las plataformas de busqueda, presenta
un pequefio panorama de las practicas divulgadas por los portales. El resultado muestra
que no existe un estandaren los vinculos institucionales, servicios y practicas realizadas.

Palavras Clave: Portal de revistas; Gestion de la informacion; Institucionalizacion.

@ @ Associagdo Brasileira de Editores Cientificos (ABEC Brasil)
BY Esta obra esta sob licenga Creative Commons Atribuigdo 4.0 Internacional


https://doi.org/10.21452/abecmeeting2022.168
https://orcid.org/0000-0002-0385-535X
https://orcid.org/0000-0002-1183-7864
mailto:cvieirao@gmail.com

Oliveira, Carla Cristina Vieira de, Oliveira, Bruno Fernandes de Magalhaes de

Introducgao

Os portais de periédicos surgiram com a proliferagdo dos periddicos
cientificos eletronicos nas universidades. Eles organizam as publicagbes
periddicas, padronizam e auxiliam na manutengéo da qualidade e segurancga
das revistas. Conforme ressaltam Rodrigues e Fachin (2010), “o uso dos portais
permite a integracao, colaboragao e personalizagdo baseada na utilizagdo das
TIC e da Web™.

Cabe lembrar que os periédicos cientificos on-line aumentaram a
visibilidade dos artigos, assim como as demandas dos editores cientificos,
que muitas vezes nao dispéem de recursos fisicos, financeiros € humanos
para manter os requisitos impostos pelos indexadores, agéncias de fomentos,
entre outros. Cabe aos responsaveis pelos portais de periodicos criar agdes e
politicas que minimizem as dificuldades das equipes editoriais na manutencéo e
sustentabilidade da publicagéo. Assim, nossa pratica profissional em um portal
de periédicos motivou a questdo: como se explicitam os vinculos institucionais,
a formacao de equipes e a estruturagao dos servigos e praticas dos portais
de periédicos?

Tendo por meta responder a questdo de pesquisa acima, o objetivo
deste estudo foi identificar e conhecer, em um levantamento preliminar, os
documentos, servigos e vinculos institucionais que os portais de periddicos
académicos estéo divulgando em seus sites. A organizagao informacional dos
portais traz beneficios a comunidade interna, bem como possibilita modelos e
referéncias que podem ser seguidos por outros gestores de portais.

Metodologia

Esse estudo representa-se pela natureza descritiva, pois se pretendeu
levantar caracteristicas dos portais de periddicos. Como procedimento
metodoldgico, adotou-se a andlise de conteddo documental. O procedimento
adotado foi um levantamento, por meio de uma pesquisa no Google, com a
expressao “portal de periédicos das universidades”, sem aspas, realizada na
ultima semana de agosto de 2022. Foram analisados os 24 primeiros portais
de periddicos de universidades recuperados pelo ordenamento do mecanismo
de busca. Como os resultados foram aleatérios, a selecao foi realizada através
do critério do portal disponibilizar, em algum espago, com informacdes sobre

" TIC: Tecnologias da informagao e comunicagao.
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sua estrutura e vinculo institucional. Agrupou-se numa planilha os 10 primeiros
portais que apresentassem qualquer informacao histérica e/ou documental que
permitisse a analise das seguintes categorias: vinculo, tempo de criagéo, equipe,
uso de redes sociais, capacitagdes e servigos oferecidos. Apds a pré-analise,
etapa em que, de acordo com Bardin (1977), organizam-se os documentos
e informagdes recuperadas, foram selecionados os portais das seguintes
instituigdes: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade
Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp),
Universidade Federal de Tocantins (UFT), Universidade Federal de Goias (UFG),
Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc), Universidade Federal do
Para (UFPA), Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE). Assim, adotou-se as fases da analise de conteudo de Bardin (1977):
pré-analise, exploragéo do material e o tratamento dos resultados, a inferéncia
e a interpretagdo conforme apresentadas a seguir.

Resultados e discussao

Os portais de periodicos, de acordo com Garrido e Rodrigues (2010),
s&0 uma pagina web que servem como ponto de acesso direto as informacdes
das revistas; bem como também possuem as fung¢des de centralizador de
informagdes relevantes, mantenedores da preservagao digital e padronizagéo
das informagdes por organizarem os periddicos dispersos na instituicao pelas
areas do conhecimento. Compreende-se, entdo, que o OJS? é o sistema de
gerenciamento utilizado por todos os portais analisados e que apenas dois
portais utilizam uma capa em Wordpress? que redireciona as informagdes das
revistas para o OJS.

Tendo em vista o objetivo de conhecer os servicos e praticas adotadas
pelos portais de periddicos, a amostra apresentada neste estudo identificou as
seguintes atividades exercidas pelos portais: capacitagdo de equipes editoriais,
hospedagem e assessoria de periédicos em duvidas técnicas, orientacdes sobre
questdes éticas das publicagdes, analise personalizada das demandas dos
periédicos, assessoria na utilizagao do OJS, conferéncia técnica e corregao de
metadados, atribuigao do DOI (Digital Object Identifier), divulgagao cientifica dos
periodicos hospedados, disponibilizagao de relatérios, métricas e estatisticas,

2 OJS é a sigla para Open Journal Systems, sistema desenvolvido pela University of British
Columbia em 2002 que possibilita a informatizagao do fluxo editorial.
3 O Wordpress € um sistema | de gestao de conteudo usado na internet.
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realizagéo de parcerias, assessoria na indexagao de periodicos, manutengao
e sustentabilidade dos periddicos, orientagdes sobre credenciamento de novas
revistas, orientagdes sobre o processo editorial, orientagdes quanto as boas
praticas editoriais, treinamento de uso do OJS, preservacgao digital dos artigos,
orientacdes a respeito da internacionalizagcdo das publicagdes, orientagcbes
sobre publicagéo continua, orientagdes relativas a criagéo de perfil no Google
Académico, orientagdes as equipes editoriais no uso das licengas Creative
Commons (CC). Os servigos ofertados priorizam a assessoria aos editores, 0
gue leva a inferir que é pratica comum nos portais o treinamento de editores
cientificos. Observou-se que muitas atividades s&o voltadas para a capacitagéo
dos editores seja por eventos, tutoriais ou treinamentos, o que se justifica pela
rotatividade observada na pratica com os editores de universidades.

Outro ponto que o levantamento preliminar mostrou foi que alguns portais
de periddicos apresentam pouco ou nenhum registro sobre o seu vinculo da
universidade*, equipe, atividades, documentos ou praticas. Essa questéo foi
percebida na fase da selegéo dos portais que fizeram parte deste estudo.

Outro ponto a destacar é que os portais foram criados em 2007, 2008,
2015, 2017, 2019 e em 2020. Acredita-se que esse dado demonstra que a
organizagao das revistas vem sendo uma demanda nas instituicdes ha pelo
menos 15 anos. Duas instituicbes ndo divulgaram essa informagao na pagina
principal. Sobre o vinculo institucional, identificou-se que trés estao vinculados
as bibliotecas universitarias, um a Pro-Reitoria de Pds-Graduagao, um a Pré-
Reitoria de Pés-Graduagéao em parceria com a biblioteca universitaria, dois a
Pro-Reitoria de Pés-Graduagédo em parceira com a Pro-Reitoria de Pesquisa, um
a Pro-Reitoria de Pesquisa, um a editora da universidade e um n&o apresenta
essa informagao. Assim, a vinculagédo do portal de periédicos é importante
dentro da instituicdo, pois nela pode estar também atrelado o recuso financeiro
e a sustentagao politica que o mesmo vai receber.

Deste escopo, somente quatro instituicdes divulgam suas redes sociais no
site, sendo a rede social mais usada o Twitter, seguida por Facebook,YouTube
e Slideshare. O uso das redes sociais vem sendo estimulado por bases
indexadoras, assim, a nao utilizagao destes recursos levanta a duvida: o que
podera motivar estudos futuros no que tange ao uso das redes sociais na
pratica pelos portais? Divulgar na pagina o link para as redes sociais € um

4 Ainformacéo sobre o vinculo institucional possibilita entender a institucionalizagdo do portal,
se ele esta vinculado a biblioteca universitaria ou se ele esta vinculado as pro-reitorias ou até
mesmo editora. Essa informagéo também pode ocorrer através da formalizagdo de comités ou
comissoes colegiadas que respaldam politicamente e tecnicamente a atuagao dos portais de
periodicos.
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divulgador a mais para as revistas agrupadas no portal e cabe lembrar que
nao basta criar perfis nestas redes, mas sim manter uma presenca, criando
vinculos com seguidores, divulgando conteddos que reforgam o engajamento
das revistas pertencentes.

No que se refere a capacitagao através de eventos e cursos, apenas
trés instituigdes divulgam informagdes a respeito. Foram realizados ciclos de
debates e de editores, foruns de editores e encontros nacionais.

Foram encontrados, disponiveis nos sites de nove dos 10 portais
estudados, documentos sobre a gestdo e a organizacéo dos portais como:
diretrizes, critérios de entrada e permanéncia, diretrizes para atribuicao do
DOI, atas de reunides do conselho consultivo, manuais, tutoriais, relatério
anual e bienal de gestao, diretrizes para os periddicos cientificos, diagndstico
dos periddicos da instituicdo, formulario de adesao, termo de aprovagao de
publicacao, formulario de projeto editorial, resolugdes, politica, editais, diretério,
programa institucional de suporte, orientagdes para solicitagdo de conferéncia
técnica, checklist para equipe editorial.

As informagdes sobre as equipes que gerenciam e atuam no portal nem
sempre estdo disponiveis, mas foi possivel identificar nesta pequena amostra
que alguns portais possuem equipe gestora e técnica, quatro portais divulgaram
0 comité gestor ou consultivo como parte da equipe. Foi possivel perceber que
trés dos 10 portais possuem equipe de suporte técnico, permanente, no portal
e que dois portais s6 possuem bibliotecarios na equipe. Cinco portais nao
divulgam a equipe executiva. No portal de periédicos a formagao de equipe
multidisciplinar sé tem a agregar a sua estrutura que trabalha com questdes da
area de biblioteconomia, tecnologia da informacao, design, comunicagéo, letras,
editoragdo e afins. Observou-se a presenca dos comités gestores e consultivos
que representam a institucionalizagdo dos portais e sua vinculagao politica
do portal na instituicdo. Foi possivel observar nas disposi¢cdes dos servigos
disponiveis a influéncia de equipe estruturada e bem definida.

Consideragoes finais

Este levantamento teve por objetivo conhecer e identificar o que os
portais de periddicos divulgam em seus sifes. Percebeu-se que os portais
focam na divulgagéo das revistas e pouco disseminam sobre suas praticas,
histérico, equipe e atuagao. A metodologia adotada para este estudo nao
permitiu uma recuperagéo mais abrangente de portais de periddicos cientificos
e por ser aleatéria ndo recuperou alguns portais de periédicos reconhecidos e
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bem estruturados. Porém, acredita-se que o objetivo proposto para um estudo
preliminar foi atingido ao identificar os servicos, equipe, a¢des de capacitagdo e
divulgacgéao e praticas divulgadas pelo grupo representado neste levantamento.

Cabe lembrar que, segundo Rodrigues e Fachin (2010), é essencial que os
portais de periddicos divulguem seus objetivos e politicas em consonancia com
sua comunidade académica. Assim sendo, foi possivel perceber a preocupacgao
em algumas instituiges de apresentarem relatérios anuais e bienais com os
servigos realizados, estrutura politica discriminada e objetivos definidos.

Sugere-se, para estudos futuros, cobertura exaustiva dos portais e
uma analise mais profunda dos documentos produzidos e divulgados pelos
portais, pois, neste levantamento verificou-se a dificuldade de localizar as
informacgdes basicas como equipe ou data de criacdo do portal. Acredita-se
que um estudo mais exaustivo podera fornecer subsidios para elaboragéo de
recomendagdes e boas praticas a serem seguidas pelos portais de periodicos
das universidades no Brasil.
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