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Resumo: A interseccéo entre Inteligéncia Artificial (IA) e ética € um campo de estudo que busca
abordar as implicagdes morais, sociais e juridicas. Neste contexto, o objetivo é analisar a evolugéo
das publicagdes cientificas realizadas sobre a utilizagdo de ferramentas de inteligéncia artificial
e ética. Quanto ao tipo de estudo realizado, trata-se de pesquisa bibliométrica, com abordagem
quantitativa e descritiva. A coleta de dados ocorreu entre 2018 e 2013, utilizando os descritores:
“inteligéncia artificial e ética”. Os resultados demonstraram que em 2023 o nimero de publicagdes
aumentou de 6 para 12. Conclui-se, entdo, que ha escassez de publicagdes nos anos analisados
que abordem o tema IA e ética.
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Artificial Intelligence and ethics: A bibliometric analysis

Abstract: The intersection between Atrtificial Intelligence (Al) and ethics is a field of study that seeks
to address the moral, social and legal implications. In this context, the objective is to analyze the
evolution of scientific publications made on the use of artificial intelligence and ethics tools. Regarding
the type of study carried out, it is bibliometric research, with a quantitative and descriptive approach.
The results demonstrated an increase in the number of articles published from 2019 to 2023. It is
concluded that discussions on the topic of ethics and Al will still go through several developments,
thus, it is suggested a future perspective to carry out studies with meta-analysis, expanding the time
period of analysis in order to evaluate the frequency of publications on the topic.

Keywords: artificial intelligence; science; ethic.
Inteligencia artificial y ética: Un analisis bibliométrico

Resumen: La interseccion entre Inteligencia Artificial (IA) y ética es un campo de estudio que busca
abordar las implicaciones morales, sociales y legales. En este contexto, el objetivo es analizar
la evolucion de las publicaciones cientificas realizadas sobre el uso de la inteligencia artificial y
herramientas éticas. En cuanto al tipo de estudio realizado, se trata de una investigacion bibliométrica,
con enfoque cuantitativo y descriptivo. La recoleccion de datos se realizé entre 2018 y 2013, utilizando
los descriptores: “inteligencia artificial, ética”. Los resultados demostraron que en 2023 el nimero
de publicaciones aumento de 6 a 12. Se concluye que existe escasez de publicaciones en los afios
analizados que aborden el tema de IAy ética.

Palabras clave: inteligencia artificial; ciencia; principio moral.
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1 Introdugdo

A inteligéncia artificial (IA) é uma conquista tecnoldgica revoluciondria, que
abre oportunidades inexploradas, na qual as tarefas complexas e as tomadas de
decisdes sdo baseadas em dados e algoritmos (De Felice et al., 2022). Os avangos na
IA penetraram em todas as esferas da sociedade, desde educagdo, salude, industria e
veiculos ndo tripulados. Acredita-se que a IA ndo é humanizada e que esta, por sua
vez, trard desigualdade a sociedade (Evgrafova et al., 2022).

A IA ndo é um conceito novo, porém indefinido, por abranger varias areas do
conhecimento (De Felice et al., 2022). A popularizacdo da IA iniciou nas décadas de
1980 e 1990, com o advento das redes neurais, sem muito sucesso devido a deficiéncia
das Unidades de Processamento Grafico (UPG). Uma IA confidvel baseia-se em sete
requisitos técnicos (agéncia humana e supervisdo; robustez e seguranca; privacidade
e governanga de dados; transparéncia; diversidade, ndo discriminagao e justica; bem-
estar social e ambiental; e responsabilizacdo) sustentados em trés pilares principais:
(1) legal; (2) ético; e (3) robusto (Diaz-Rodriguez et al., 2023). Conforme Xue e Pang
(2002), a IA esta cada vez mais integrada na descoberta cientifica, auxiliando cientistas
a gerar hipoteses, interpretar um conjunto de dados, e a compreender as aplicacoes,
dentro da ciéncia fundamental baseada, promovendo o desenvolvimento continuo e
eficiente dos métodos cientificos (Wang et al., 2023).

No entanto, existem preocupacGes de que as decises mediadas pela IA possam
ser dificeis de validar ou possam resultar em decisdes fraudulentas, desta forma, a
intersecdo entre IA e ética é um campo de estudo relevante que busca abordar as
implicagGes morais, sociais e legais. Outro ponto que traz discussdo sobre o tema é a
interacdo IA e ética, que levanta uma série de perguntas e desafios importantes que
devem ser cuidadosamente considerados para garantir que a IA seja desenvolvida e
utilizada de maneira responsavel, justa e benéfica para a humanidade. Neste contexto,
0 objetivo deste artigo é analisar a evolugdo das publica¢des cientificas realizadas
sobre o uso da inteligéncia artificial e ética, tendo como outros objetivos adjacentes:
(i) avaliar a qualidade das publicagGes cientificas das IA no contexto ético; (ii) analisar
os principais riscos e beneficios das IA.

2 Metodologia

Em relacdo ao tipo de estudo realizado, trata-se de uma pesquisa bibliométrica.
O método bibliométrico é uma técnica quantitativa de medicdo dos indices de produgao
e disseminacdo do conhecimento cientifico (Araudjo, 2006), na analise objetiva da
producdo cientifica sobre a inteligéncia artificial e a ética.
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Para o desenvolvimento do estudo, estabeleceram-se quatro etapas: (i)
fundamentacdo tedrica da pesquisa, (ii) objetivo da pesquisa, (iii) protocolo de pesquisa,
(iv) andlise e interpretacdo dos resultados.

A fundamentagdo tedrica da pesquisa e o objetivo, apresentados na introdugdo,
compuseram a primeira etapa deste estudo bibliométrico. Na segunda etapa,
denominada de protocolo de pesquisa, foram definidas a base de dados, as palavras-
chave e a estratégia de busca (Figueredo et al., 2020). A base de dados Science Direct
(http://www.sciencedirect.com) foi escolhida por abranger os documentos em diferentes
areas cientifica, tecnoldgica e da saude. As palavras-chave no idioma inglés: artificial
intelligence, ethics foram definidas intencionadas ao objeto de estudo, fazendo o
cruzamento com o operador booleano AND. A estratégia de busca utilizada foi: artificial
intelligence AND ethics.

Na terceira etapa, coleta dos dados, foram incluidos artigos originais indexados
no periodo entre 2018 e 2023. O levantamento dos dados ocorreu em setembro de 2023;
tendo como critérios de inclusdo todas as produgées que abordassem o tema proposto
no titulo, no idioma inglés, que estivessem disponiveis na integra, e on-line. Excluindo-
se, portanto, teses, disserta¢oes, artigos incompletos ou resenhas, editoriais e cartas.

Durante a quarta etapa, para analise dos dados, foi desenvolvido um banco de
dados no Microsoft Office Excel. Em seguida, os resultados de pesquisa foram extraidos
da base de dados no formato de arquivo BibTeX e importados para o software Zotero.

Neste programa, os artigos pesquisados foram organizados em “colecGes”.
A andlise, a partir deste momento, passou a ser feita no Zotero que, reunindo os
3104 artigos, oriundos da base de dados Science direct, permitiu um filtro em que se
restringiu a andlise para documentos que contivessem em seu titulo os termos “artificial
intelligence” and “ethics”. Para a disposi¢do e apresentagdo dos resultados, ultima
etapa do método bibliométrico, optou-se por utilizar os graficos criados pelo Excel.

Por se tratar de um estudo do tipo bibliométrico, com a utilizacdo de dados
secunddrios, disponiveis gratuitamente em repositério de dados, ndo houve necessidade
de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisas (CEP).

3 Resultados e discussdao

Para este estudo, foram identificados 3104 artigos, que apds passar pelos
critérios de inclusdo adotados no estudo, resultaram em 35 artigos, posteriormente
analisados. O demonstrativo da quantidade de artigos publicados relacionados ao
tema objeto de estudo deste trabalho é representado pelo Grafico 1. Observa-se um
aumento no nimero de artigos publicados entre 2019 e 2023, com um aumento de 6
para 12 artigos publicados. O Grafico 2 apresenta o nimero de publicagdes distribuida
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por periddicos internacionais com o termo inteligéncia artificial e ética, no periodo de
2018-2023. O interesse pela IA pode ser demonstrado pelas recentes pesquisas que
utilizam as aplica¢des relacionadas a IA no campo da industria, tecnologia e da saude
(Pan, 2016; Dave; Patel, 2023).

De acordo com Pan (2016), com a populariza¢do da internet, a partir do
século XXI, é possivel observamos mudancas gradativas em torno da IA, ocorrento,
consequentemente, uma curiosidade em torno do tema. Ahmand et al., (2021) em
seu estudo, observaram que o crescimento cientifico foi impulsionado pelo aumento
nos investimentos em pesquisa, reforma educacional e desenvolvimento de novos
algoritmos para popularizagdo da IA.

Dave e Patel (2023) abordam que o uso de algoritmos de IA no processo de
publicacdo pode torna-lo mais eficiente, reduzindo a quantidade de trabalho dos
revisores no processo duplo cego, o que pode permitir tempos de publicagdo mais
céleres e com uma maior eficiéncia. Vale ressaltar que a integragdo tecnoldgica
com a IA pode ser um fator para explicar o aumento de publicagGes cientificas e
consequentemente um aumento no nimero de pesquisas sobre IA (Pan, 2016).

Grafico 1: Distribuicdo do niumero de artigos recuperados na Science Direct sobre IA
e ética no periodo de 2019 a 2023.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

As discussdes direcionadas a inteligéncia artificial, seja na area da saude,
tecnologia ou educagdo, tém demonstrado tanto entusiasmo sobre os potenciais
beneficios da IA como preocupagdo sobre potenciais riscos (Carter, 2020). Russell, Dewey
e Tegmark (2015) apontam que a busca pela IA tem o potencial de trazer beneficios
sem precedentes para a humanidade e um dos grandes desafios éticos na atualidade
esta relacionado ao fato dos algoritmos da IA serem utilizados para atividades com
dimensdes sociais e cognitivas, antes realizadas por humanos.

Conforme Cuellar (2023), a capacidade da IA de realizar tarefas antes executadas
por seres humanos reverbera no meio social, académico e cientifico, assim as discussdes
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sobre os dilemas éticos tém sido uma constante. E importante e necessério salientar
que estudos sejam pautados nos diversos ambitos, e estes reportem os impactos dos
sistemas da IA no cotidiano de individuos, organizacGes e governos. Atualmente, as
preocupagdes com a IA variam desde a protegdo de dados, segurancga da informacao,
até na tomada de decisdo na drea médica (Gonzalez Esteban; Calvo, 2022).

A falta de padrGes objetivos universais para tomada de decisGes pode inicialmente
parecer pouco adequada a IA, portanto, é de suma importancia regulamentar a utilizagdo
da IA para mitigar os riscos e os impactos negativos, incluindo o uso indevido, a medida
que a IA evolui, trazendo assim beneficios para sociedade (Macintyre et al., 2003).

Grafico 2: Numero de publicagGes distribuida por periddicos internacionais
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Fonte: Elaborado pelos Autores (2023).

Os 03 (trés) periddicos que apresentaram um numero maior de publicagGes sobre
o tema IA e ética, foram (i) The ORBIT Journal, (ii) Technology in Society e o Procedia
Computer Science com 5, 2 e 4 artigos publicados, respectivamente. Entretanto, em
termos do fator centimétrico de citagdo, no Journal Impactor Factor (JIF) que reflete
o numero médio de citagcdes que os artigos receberam nesse periddico, o Procedia
Computer Science apresenta um JIF de 2,56 enquanto o The ORBIT Journal e o Technology
in Society apresentam um JIF de 0,95 1,81, respectivamente. As publica¢cdes sobre a
tematica IA e ética, vem sendo discutidas no meio cientifico, as preocupacdes éticas
e os direitos dos seres humanos em detrimento das IA é tdpico de debate publico,
governamental e de instituicGes responsaveis pela implantacdo e implementacdo dos
regulamentos que norteiam a pratica e o uso das IA (Miller; Ohrvik; Coldicutt, 2018).

4 Consideragoes finais

Conclui-se que as consideragdes éticas na drea tecnoldgica sdo pouco pesquisadas
e incoerentes, o que requer maiores investiga¢cdes a medida que a tecnologia avanca.
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A 1A por ser um campo de estudo em desenvolvimento, as tomadas de decisdes visam
abordar as implicagdes morais, sociais e legais do desenvolvimento sobre a IA. Desse
modo, sugere-se que pesquisas futuras possam afunilar a discussdo sobre a inteligéncia
artificial e, para isso, pode-se realizar uma revisdo de escopo, a fim de responder as
lacunas cientificas de uma determinada area conhecimento, abordando conceitos e
definicdes tedricas.
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